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Resumen

La autora ofrece un anélisis de la Ley 408-2000, conocida como
la Ley de Salud Mental de Puerto Rico, con un enfoque particular en su
Articulo 13.02 y su impacto en la garantia de derechos para personas
con consumo problemadtico de sustancias. A través del enfoque basado
en derechos humanos (EBDH), se examinan las tensiones entre el
marco legal y las précticas institucionales vigentes, evidenciando cémo
disposiciones legales que privilegian las “practicas histéricas” de algu-
nas organizaciones pueden perpetuar violaciones a derechos. Se apli-
can los principios del EBDH (participacién, rendicién de cuentas, no
discriminacién e igualdad) para analizar el disefio e implementacién de
la politica ptblica. En el andlisis, se muestra la ausencia de mecanismos
explicitos de participacion de las personas con consumo problemaético
de sustancias, limitaciones en los procesos de rendicién de cuentas y
supervision del Estado, asi como barreras que pueden reproducir situa-
ciones de discriminacién y exclusién en el acceso a los servicios. Se con-
cluye que el Articulo 13.02 presenta tensiones con los principios del
EBDH, lo que dificulta la consolidacién de una politica ptblica plena-
mente alineada con los derechos humanos. Desde el Trabajo Social, se
reafirma la importancia de incidir en la politica social como parte de un
compromiso ético-politico con la defensa de los derechos humanos y la
transformacion estructural del Pais.
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Montalvo Garcia, J. protecting the rights of individuals with problematic substance use. Us-
(2026). Este es un ing a Human Rights-Based Approach (HRBA), the article analyzes the
articulo de acceso tensions between the legal framework and prevailing institutional prac-
abierto y distribuido  tices, demonstrating how legal provisions that privilege the “historical
bajo los términos de la  practices” of certain organizations may perpetuate violations of funda-
licencia y politicas de ~ mental rights. The analysis applies the core HRBA principles of partici-

Creative Commons pation, accountability, non-discrimination, and equality to examine the
Attribution 4.0 design and implementation of public policy. The findings reveal the ab-
International License. sence of explicit mechanisms for the participation of individuals with

problematic substance use, limitations in the State's accountability and
oversight processes, and barriers that may perpetuate discrimination
and exclusion in access to services. The article concludes that Article
13.02 creates tensions with the principles of the HRBA, thereby hinder-
ing the development of public policy fully aligned with human rights.
From a Social Work perspective, the article reaffirms the importance of
influencing social policy as part of the profession's ethical and political
commitment to the protection of human rights and the structural trans-
formation of society.
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Introduccion

En el presente escrito, se analiza criticamente la Ley 408-2000, segtin enmendada, conocida
como la Ley de Salud Mental de Puerto Rico, marco legal que regula la prestacién de servicios
dirigidos a personas con condiciones de salud mental y trastornos relacionados con el consumo de
sustancias (TUS). En el contexto puertorriquefio, el consumo problematico de sustancias ha estado
histéricamente atravesado por politicas prohibicionistas, la negacién de la salud como derecho hu-
mano y la reproduccién de desigualdades sociales que impactan de manera desproporcionada a
personas empobrecidas y racializadas, reforzando estigmas y respuestas institucionales punitivas
(Rivera Diaz & Arroyo Sénchez, 2021). Lejos de constituir un fendmeno estrictamente individual,
la literatura identifica que los factores estructurales como la inestabilidad en la vivienda, la discri-
minacién, la vulnerabilidad social, el trauma, el desempleo y los estresores relacionados con la
identidad de género inciden en el desarrollo de TUS (Hart, 2021; Lin et al., 2024; Zhang etal., 2025).
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Ante este panorama, surge la interrogante sobre
en qué medida el Estado logra garantizar los de-
rechos humanos de las personas con consumo
problemético de sustancias.

Descripcion del problema

A través de la Ley 408-2000, se reconoce el
derecho a recibir servicios de prevencién, trata-
miento y recuperacion, e incluye garantias para
personas privadas de libertad y aquellas institu-
cionalizadas. No obstante, persisten contradic-
ciones entre el discurso legal y la practica, parti-
cularmente a partir del Articulo 13.02, que esta-
blece: “Disponiéndose, que dichas organizacio-
nes continuardn brindando sus servicios comu-
nitarios, segin su practica histérica, tradicional
y ordinaria, y siempre sujetas a los preceptos de
la Constitucion y Leyes del Estado Libre Aso-
ciado de Puerto Rico” (Ley de Salud Mental de
Puerto Rico, 2000). Esta situacién ha sido sefia-
lada por organizaciones comunitarias y defenso-
res de derechos humanos como una disposicién
que posibilita la prestacién de servicios sin ga-
rantias claras de cumplimiento con las mejores
précticas ni con los estdndares estatales, federa-
les e internacionales.

Si bien la disposicién no ordena explicita-
mente précticas violatorias, su efecto normativo
propende a eximir a estas organizaciones de los
estdndares de licenciamiento y protocolos infor-
mados en evidencia que la propia Ley 408-2000
exige. Con el informe de Upegui-Herndndez y
Torruella (2015), se documentaron, mediante el
testimonio de participantes de programas, prac-

ticas de humillacién, castigo fisico, abstinencia

forzada sin supervisiéon médica y trabajo no re-
munerado en centros de tratamiento residencia-
les, muchos de los cuales operan amparados en
el Articulo 13.02. Estas prdcticas vulneran dere-
chos fundamentales y, ademds, representan un
obstaculo para la promocién de servicios infor-
mados por evidencia y accesibles para la pobla-
cién. Més alla de las précticas documentadas en
estos centros de tratamiento, las limitaciones del
sistema también se reflejan en la disponibilidad
y el acceso a servicios para las personas con TUS.

Las consecuencias de este escenario se mani-
fiestan de forma asimétrica en poblaciones en si-
tuacion de vulneracién. Con el Need Assessment
Study of Mental Health and Substance Use Disorders
and Service Utilization among Adult Population of
Puerto Rico, se revel6 que el 11.5% de la pobla-
cién entre 15 y 64 afios cumple con criterios para
un TUS, y que un 67.4% de estas personas no ha-
bian recibido tratamiento alguno (Canino et al.,
2016). Ademads, con el informe del Conteo de
Personas sin Hogar 2024, se mencioné que el 32.6
% de las personas sin hogar entrevistadas repor-
taron que la principal causa de estar sin hogar
era el uso de drogas o alcohol. También, el 4.9%
presenta diagndstico positivo al VIH (Departa-
mento de la Familia & Coordinadora Morivivi,
2024). A esto se suma que el 73% de la poblacién
privada de libertad presenta historial de TUS;
sin embargo, solo el 27.5% habia recibido trata-
miento antes de su ingreso, y un 8% comenzé a
consumir dentro del sistema penal (Departa-

mento de Correccién y Rehabilitacion, 2019).
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A su vez, la Comision de Derechos Civiles
de Puerto Rico (2024), basada en los datos del
Departamento de Correccién y Rehabilitacion,
informé que entre los afios 2022 y 2024 se regis-
traron 51 muertes por fentanilo en instituciones
penales. En conjunto, estas estadisticas eviden-
cian que las personas con consumo problemaético
de sustancias enfrentan multiples barreras para
el ejercicio efectivo de su derecho a la salud.
Contexto sociopolitico

Debido a la tensién descrita, se presenta una
revision documental de instrumentos interna-
cionales de derechos humanos y politicas socia-
les en los dmbitos nacional (Puerto Rico) y fede-
ral, con el fin de sustentar un anélisis critico del
marco legal vigente.

Instrumentos internacionales y regionales de
derechos humanos

e Pacto Internacional de Derechos Econé-
micos, Sociales y Culturales (PIDESC), Art. 12:
Derecho al disfrute del més alto nivel posible de
salud fisica y mental. Este derecho incluye el ac-
ceso a servicios de salud de calidad, seguros y
culturalmente adecuados (Organizacién de las
Naciones Unidas, 1966). El PIDESC fue firmado
por Estados Unidos en 1977, pero no ha sido ra-
tificado.

e Directrices internacionales sobre dere-
chos humanos y politica de drogas: Se ofrece un
marco normativo que orienta a los Estados en la
implementacion de politicas en materia de dro-
gas en cumplimiento con las obligaciones de de-

rechos humanos. Tiene como propdsito servir
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como herramienta para legisladores, jueces, fun-
cionarios, organizaciones de la sociedad civil y
comunidades afectadas, promoviendo précticas
legales, sanitarias y sociales que respeten los de-
rechos fundamentales (International Centre on
Human Rights and Drug Policy, United Nations
UNAIDS, World Health
Organization y United Nations Development
Programme [HRDP, UNHCR, UNAIDS, WHO y
UNDP]J, 2019).

Human Rights,

e Normas internacionales para el trata-
miento de los trastornos por consumo de sustan-
cias: Se exige que los servicios relacionados al
uso de sustancias sean voluntarios, basados en
evidencia, libres de coercién, y respetuosos de la
dignidad humana. También, se hace énfasis en
brindar atencién a necesidades especificas a po-
blaciones como: mujeres, nifiez y juventud, per-
sonas sexo-diversas, personas que interactdan
con el sistema de justicia, personas sin hogar y
personas con diversidad funcional (Organiza-
cional Mundial de la Salud & Oficina Contra la
Droga y el Delito [OMS & UNODC], 2020).
Politicas sociales en el dmbito nacional

e Articulo II, Secciéon 1, Constitucién de
Puerto Rico: Prima la dignidad del ser humano
y se garantiza que todas las personas reciban un
trato igualitario ante la ley, sin que exista discri-
minacién alguna por razén de raza, color, sexo,
origen, condicién social, nacimiento o creencias
politicas o religiosas (Constitucién del Estado Li-
bre Asociado de Puerto Rico, art. II, § 1, 1952).
Cabe destacar que, como parte del proceso de co-
lonizacién ejercido por la metrépoli, se produjo
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una injerencia directa en los asuntos politicos del
pais, al punto de eliminar la Seccién 20 de la
Constitucidn, la cual reconocia el derecho a la sa-
lud junto a otros derechos humanos (Collado,
2019).

e Ley de Salud Mental de Puerto Rico: Se
establece el marco legal para la provision de ser-
vicios de prevencion, tratamiento, recuperaciéon
y rehabilitacion en salud mental, incluyendo los
TUS (Ley de Salud Mental de Puerto Rico, 2000).

e LalLey 67-1993, conocida como la Ley de
la Administracion de Servicios de Salud Mental
y Contra la Adiccién (ASSMCA): Se establece la
creacion de la agencia gubernamental como en-
tidad adscrita al Departamento de Salud, res-
ponsable de los programas relacionados con sa-
lud mental y TUS. Con esta ley, se centralizan
funciones para promover una atencién desde
una perspectiva biopsicosocial, y otorga a la ad-
ministracién poderes de licenciamiento, fiscali-
zacién y coordinacién de servicios, tanto publi-
cos como privados (Ley de la Administracién de
Servicios de Salud Mental y Contra la Adiccién,
1993).

e Ley Num. 235-2015, Ley del Consejo
Multisectorial del Sistema de Salud de Puerto
Rico: Se crea el Consejo Multisectorial, adscrito
al Recinto de Ciencias Médicas de la Universi-
dad de Puerto Rico, con el propésito de reco-
mendar un modelo de prestacién y financia-
miento de los servicios de salud. La ley reconoce
la salud como un derecho humano, promueve la

reduccién de las desigualdades en salud y esta-

blece como principio la integracién de los servi-
cios de salud mental, uso de sustancias y salud
general mediante un modelo participativo y
transparente (Ley del Consejo Multisectorial del
Sistema de Salud de Puerto Rico, 2015).
Politicas sociales en el dmbito federal

e Estelle v. Gamble (1976): La Corte Su-
prema de los Estados Unidos determiné que la
indiferencia deliberada ante las necesidades mé-
dicas graves de personas bajo custodia estatal
constituye una violacién de la Octava Enmienda,
incluyendo a aquellas con condiciones de salud
mental o consumo problematico de sustancias.

e 42 CFR Part
treatment for opioid use disorders: La normativa es
efectiva desde el 2 de octubre de 2024. Esta re-

8 Medication-assisted

forma representa un avance histérico en la am-
pliacién del acceso a medicamento para el tras-
torno por consumo de opioides (MOUD por sus
siglas en inglés) respaldados por la evidencia
cientifica para atender los trastornos por con-
sumo de opioides (TUO), al tiempo que buscan
fortalecer la continuidad del cuidado mediante
enfoques compasivos y centrados en las necesi-
dades de la persona (U.S. Department of Health
and Human Services, 2023).

Derechos humanos desde la perspectiva del
trabajo social

Los derechos humanos (DD. HH.) se confi-
guran como principios universales que recono-
cen la dignidad inherente de todas las personas,
sin discriminacién por motivos de raza, color,
sexo, idioma, identidad de género, origen o clase

social, entre otros (Oficina del Alto Comisionado
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de las Naciones Unidas para los Derechos Hu-
manos [OACDH], 2006). Se constituyen como
normas juridicas, institucionales y como parte de
diversos instrumentos orientados a la protec-
cién, defensa y ampliacion de estos derechos,
con el fin de prevenir violaciones tanto indivi-
duales como colectivas hacia las personas sujetas
de derechos (Evangelista & Sebastidn Zepeda,
2024; OACDH, 2006).

El enfoque basado en derechos humanos
(EBDH) es una herramienta que permite aproxi-
marse a problemas sociales complejos a través
de una guia que articula la triada episteme-teo-
ria-préctica. Tiene el potencial de fortalecer el
quehacer profesional orientado a la transforma-
cién social mediante acciones dirigidas a des-
mantelar las desigualdades sociales y econémi-
cas que afectan a las personas (Evangelista & Se-
bastidn Zepeda, 2024). Los derechos humanos
son universales, interdependientes e indivisi-
bles; por tanto, este enfoque no jerarquiza dere-
chos, ya que la afectacién de uno impacta direc-
tamente la posibilidad de ejercer plenamente los
demads (Rivera Diaz & Arroyo-Sanchez, 2021).

Con el articulo 12 del Pacto Internacional de
Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, se
reconoce el derecho de toda persona al disfrute
del maés alto nivel posible de salud fisica y men-
tal, lo que implica obligaciones concretas para
los Estados Parte en cuanto a prevencion, trata-
miento y asistencia médica (Organizacién de las
Naciones Unidas, 1966). Sin embargo, EE. UU.

no ha ratificado el Pacto, lo cual limita su com-
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promiso juridico con la plena garantia de los de-
rechos reconocidos en el instrumento (OACDH,
2025). Aunque esta restriccién puede tener con-
secuencias nefastas durante la coyuntura social
y politica actual debido a la administracién de
Donald Trump, no debe utilizarse como subter-
fugio para eludir la obligatoriedad del cumpli-
miento de los derechos humanos.

Conforme a las Directrices Internacionales
sobre Derechos Humanos y Politica de Drogas,
se establecen que toda politica en materia de
drogas debe fundamentarse en cinco principios:
los derechos humanos se derivan de la dignidad
inherente de toda persona; los derechos son uni-
versales, interdependientes e indivisibles; toda
persona tiene derecho a la igualdad y a no ser
discriminada por su situacién de consumo de
sustancias; el derecho a participar en el disefio,
implementacién y evaluacion de politicas y
précticas sobre drogas; y la obligacién del Estado
de rendir cuentas sobre el cumplimiento de sus
compromisos en materia de derechos humanos
(HRDP, UNHCR, UNAIDS, WHO & UNDP,
2019). También, con estas directrices se subraya
que la reduccién de dafios y el acceso a trata-
mientos basados en evidencia e informados por
la evidencia no deben entenderse como conce-
siones, sino como obligaciones juridicas que los
Estados deben garantizar en el marco de sus
compromisos internacionales.

Implementacion del modelo de analisis de de-
rechos humanos

Mediante el andlisis de politica social se pro-

vee herramientas para promover cambios hacia
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una sociedad mads justa y equitativa (Gatenio-
Gabel, 2016, 2024). Para este trabajo, se utiliz6
como marco el EBDH, con el propésito de anali-
zar de qué manera el Estado, mediante la Ley
408-2000, segtin enmendada, respeta y garantiza
los derechos de las personas con consumo pro-
blemético de sustancias. Especificamente, se exa-
mino el Articulo 13.02 del Capitulo XIII Trata-
mientos Relacionados al Abuso y Dependencia
de Sustancias Controladas o Alcohol de dicha
ley. La aplicacién del EBDH se sustenta en los
principios de participacién, rendicién de cuentas
(accountability), no discriminacién e igualdad,
conocidos como el enfoque P.A.N.E. (Gatenio-
Gabel, 2016).
Principio de participacion

Con el principio de participacién (ver Tabla
1), se reconoce el derecho de las personas a inci-
dir en las decisiones que afectan su vida, inclu-
yendo el disefio, implementacién y evaluacién
de politicas publicas (Gatenio-Gabel, 2016). La

Ley 408-2000 no establece mecanismos explicitos

Tabla1

Participacion de los sujetos durante el proceso

que garanticen la participacién de las personas
con consumo problemdtico de sustancias en los
procesos de formulacién, implementacién y eva-
luacién de politicas ptiblicas. Esta omision limita
la posibilidad de que quienes viven estas reali-
dades incidan en las decisiones que les afectan
directamente. La participacion sustantiva o de
conquista, como planteé Torres (2024), exige el
ejercicio pleno de la praxis en el disefio de poli-
ticas y programas sociales, superando una légica
centrada tinicamente en metas y objetivos. Asi-
mismo, aunque en la exposicién de motivos de
la Ley 408-2000 se reconocié la importancia de
incluir a personas con historial de TUS, lo arti-
cula desde un lenguaje cargado de moralismo y
estigmatizaciéon: “Apoyamos también la labor
monumental de los exadictos reeducados y reha-
bilitados que, siguiendo el faro rector de su com-
promiso con la erradicaciéon del mal social que
supone el abuso de sustancias controladas y al-
cohol” (Ley de Salud Mental de Puerto Rico,

2000). Con esta narrativa, no solo se reduce la

Preguntas

Respuesta en el marco del EBDH

1. ;Cémo partici-
pan los titulares
de derechos?

2. (Enqué formas
se excluyen las
voces del pro-
ceso?

El articulo no contempla mecanismos explicitos de participacion. Las
personas con TUS no inciden en el disefio y /o evaluacién de las politi-
cas y servicios brindados por organizaciones comunitarias.

Se priorizan las practicas ordinarias de las organizaciones comunita-
rias por encima de los derechos constitutivos de la Ley 408-2000 y re-
gulaciones federales como el 42 CFR parte 8. Desde la perspectiva de
DD. HH. no se contempla de manera explicita la inclusién de politicas

diferenciadas que integre las experiencias particulares de mujeres, per-
sonas LGBTIQ+, personas sin hogar y personas privadas de libertad.
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experiencia del consumo a un asunto de indole
individual, sino que reproduce epistemologias
dominantes centradas en la patologizacién y la
moralizacién del sujeto consumidor.

Principio de rendicion de cuentas (accountabi-
lity)

El principio de rendicién de cuentas (ver Ta-
bla 2) requiere que el Estado establezca sistemas
de regulacién, monitoreo y evaluacién para ga-
rantizar que las politicas respeten los derechos
humanos (Gabel-Gatenio, 2016). En Puerto Rico
existen diversos mecanismos legales que forma-
lizan la rendicién de cuentas como principio de
gobernanza. Entre ellos, se destaca la Ley 67-
1993, a través de la cual se estableci6 la respon-
sabilidad de la Administracién de Servicios de
Salud Mental y Contra la Adiccién (ASSMCA)
de licenciar, supervisar y publicar informes so-
bre la prestacién de servicios en salud mental y
uso de sustancias. Por su parte, a través de la Ley
236-2010, conocida como “Ley de Rendicién de
Cuentas y Ejecucién de Programas Guberna-
mentales”, se promovi6 la fiscalizacién ciuda-
dana mediante la evaluacién del cumplimiento
de metas institucionales y la ejecucién presu-
puestaria de las agencias. Con la Ley 122-2019,
titulada “Ley de Datos Abiertos del Gobierno de
Puerto Rico”, se obligé a las entidades guberna-
mentales a publicar datos relevantes en formatos
accesibles, comprensibles y ttiles para la ciuda-
dania.

No obstante, como sefial6 Urbalejo Medina

(2018), 1a existencia de marcos normativos no ga-

Voces desde el Trabajo Social, 14(1), 2026

rantiza por si sola una rendicién de cuentas efec-
tiva si no se acompafia de esfuerzos concretos
para asegurar que la informacién sea compren-
sible y accesible, y que existan mecanismos
reales de exigibilidad, particularmente para
aquellas personas y comunidades que histérica-
mente han sido excluidas de los procesos institu-
cionales. Desde el EBDH, el Estado tiene la obli-
gaciéon no solo de publicar informacién, sino
también de garantizar que las personas afecta-
das por politicas sociales puedan acceder, com-
prender e incidir activamente en la fiscalizacién
y toma de decisiones sobre los asuntos que les
afectan.

Principio de no discriminacion e igualdad

De acuerdo con el principio de no discrimi-
nacién e igualdad (ver Tabla 3), se obliga al Es-
tado a remover barreras que impidan el acceso
equitativo a servicios dignos y culturalmente
adecuados (Gatenio-Gabel, 2016). Del mismo
modo, se incorpora el lente interseccional para
fortalecer el andlisis de las politicas sociales. Con
este acercamiento, se permite comprender cémo
se imbrican ejes sociales como la raza, el género,
la orientacién sexual, la edad, las capacidades y
la clase social, evidenciando los sistemas interco-
nectados que estructuran experiencias de opre-
si6n y privilegio (Rodé-Zdrate, 2021; Tedam,
2021).

Los servicios dirigidos a personas con con-
sumo problemadtico de sustancias enfrentan re-
tos que limitan su accesibilidad, asequibilidad y
adecuacion cultural. Con la fragmentacién del

sistema de salud, vinculada a enfoques que han
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Tabla 2

Rendicion de cuentas

Preguntas

Respuesta en el marco del EBDH

3. ¢Halegislado el Estado o
implementado politicas
para atender el problema?

4. ;Larespuesta del Estado se
encuentra en curso?

5. Estd disponible la informa-
cién de manera accesible y
clara?

6. ¢Existen mecanismos de
apelacién o reclamo cuando
se vulneran derechos?

El Estado ha legislado mediante la Ley 408-2000, sin em-
bargo, el Art. 13.02 debilita su capacidad reguladora al per-
mitir excepciones para organizaciones comunitarias flexibili-
zando el cumplimiento con los derechos de las personas con
consumos problemadticos de sustancias.

La respuesta normativa sigue vigente, pero no se ha fortale-
cido ni revisado el Art. 13.02 pese a las denuncias de defen-
sores de derechos humanos sobre los vacios de caracter regu-
latorio. El 13 enero de 2025, se aprob¢ la Resolucién de la Ca-
mara de Representantes 41 (RC 0041) que ordena a la Comi-
sién de Salud a realizar una investigacion amplia sobre la
implantacién de la politica publica del sistema de salud, in-
cluyendo servicios de salud mental y TUS. Esto representa
una oportunidad para visibilizar los retos en el marco legal.

La Ley Num. 236-2010 establece la normativa legal para la
rendicién de cuentas y medidas de desempefio por parte del
gobierno incluyendo el desarrollo de un plan estratégico. La
Ley 122-2019 requiere que los datos generados por el go-
bierno deben ser abiertos, accesibles y ttiles para la ciudada-
nia. Sin embargo, no se observan registros publicos accesi-
bles en las pdginas web oficiales en la Administracién de Sa-
lud Mental y Contra la Adicciéon (ASSMCA) y el Departa-
mento de Salud sobre cudles organizaciones estdn operando
segtn el Art. 13.02 y su desempefio respecto a la garantia de
los derechos de las personas con consumos problematicos de
sustancias.

El Capitulo IIT inciso (k) dispone el procedimiento de quejas
y querellas cuando hay violacién de derechos.

desplazado una comprension estructural del
asunto, se obliga a las personas a transitar entre
multiples barreras. Esta situacion se ve agravada
por la insuficiencia de la infraestructura de sa-
lud, las limitaciones en el transporte, las politicas
de cubierta médica restrictivas, la falta de docu-
mentacién requerida para acceder a los servicios
y las condiciones socioeconémicas que reprodu-

cen desigualdades (Abadie et al., 2021;Harvey et

al., 2023; Kaltenborn, et al., 2021; Roberti et al.,
2024; Saunt et al., 2025). En la préctica, estas li-
mitaciones también se traducen en experiencias
de trato punitivo, exclusién y estigma por parte
de los proveedores de servicios, asi como en la
ausencia de participacion en los procesos de re-
cuperacién (Carroll et al., 2025; Upegui-Herndn-
dez & Torruella, 2015).
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Tabla 3

No discriminacion e igualdad

Preguntas

Respuesta en el marco del EBDH

¢(La politica es discrimi-
natoria o socialmente in-
justa?

¢Los beneficios son acce-
sibles, asequibles y cultu-
ralmente adecuados para
todas las personas?

¢Se ha prestado atencién
a evitar la exclusién o es-
tigmatizacion en el di-
seflo e implementacién?

Si. Al permitir que ciertas organizaciones operen mediante el
Art. 13.02, el gobierno y sus instrumentalidades podrian im-
pactar de manera desproporcionada a personas con TUS, cuyas
trayectorias, desde un enfoque interseccional, estdn atravesa-
das por multiples imbricaciones como el empobrecimiento, la
racializacién, la identidad de género, la orientacién sexual, la
situacién de salud mental y el sin hogarismo.

EnP.R, el 67.4 % de las personas que necesitan tratamiento por
TUS no lo reciben, lo que puede revelar que los beneficios no
son plenamente accesibles (Canino et al., 2016). Ademads, facto-
res como las crisis mundiales, las politicas punitivas, el temor a
la criminalizacién y las condiciones estructurales de exclusién
profundizan las barreras, afectando la asequibilidad, accesibili-
dad y adecuacioén cultural de los servicios, asi como la realiza-
cion efectiva de los derechos humanos (HRDP, UNHCR,
UNAIDS, WHO y UNDP, 2019; UNODC, 2024).

La literatura evidencia que mujeres, personas LGBTIQ+, perso-
nas sin hogar o con diagnéstico de VIH/VHC enfrentan exclu-
sién y estigmatizacion al intentar acceder a servicios de salud
(HRDP, UNHCR, UNAIDS, WHO y UNDP, 2019; Poole et al.,
2026). A pesar de las directrices que abogan por enfoques cen-
trados en derechos, las politicas vigentes siguen reproduciendo
modelos punitivos y moralizantes.

Reflexiones finales

Aplicar el EBDH constituye un compromiso
con la dignidad humana, la justicia social y la re-
paracion de desigualdades histdricas, particular-
mente aquellas que atraviesan a personas y co-
munidades impactadas por politicas en materia
de salud mental que sostienen sistemas de opre-
sién. Este planteamiento responde al compro-
miso ético-politico de la profesién del Trabajo
Social en Puerto Rico, que promueve la defensa
y exigibilidad de los derechos humanos, la trans-

formacién de las estructuras sociales que perpe-

Voces desde el Trabajo Social, 14(1), 2026

tdan la desigualdad, la construccién de ciudada-
nia y la inclusién de los sectores histéricamente
oprimidos (Colegio de Profesionales del Trabajo
Social de Puerto Rico, 2017).

A tenor con el andlisis presentado, retomo mi
interés en aproximarme a una respuesta sobre en
qué medida el Gobierno de Puerto Rico logra ga-
rantizar la realizacién de los derechos humanos
en el &mbito del consumo problemadtico de sus-
tancias. A partir de este abordaje, se demuestra
que alcanzar el pleno ejercicio de los derechos

humanos requiere atender las contradicciones
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del marco juridico vigente y las condiciones es-
tructurales que contintian limitando el acceso a
servicios de salud mental y tratamiento para la
poblacién. Aunque en la Ley 408-2000 se enun-
ciaron principios orientados a la dignidad, dis-
posiciones como el Articulo 13.02 muestra una
contradiccion estructural que socava la posibili-
dad de una politica publica garante de los dere-
chos humanos. Las consecuencias de los enfo-
ques punitivos, la falta de participacién sustan-
tiva y la ausencia de mecanismos especificos de
rendicién de cuentas limitan el cumplimiento
del deber estatal de proteger a los sujetos en si-
tuacion de vulneracion.

Sin embargo, la viabilidad y sostenibilidad
de estas transformaciones también se encuen-
tran condicionadas por el contexto fiscal e insti-
tucional del pais. En ese sentido, la Ley PRO-
MESA (Ley de Supervisién, Administracién y

Estabilidad Econémica de Puerto Rico), apro-

bada en 2016, ha redefinido las formas de gober-
nanza publica en Puerto Rico al establecer un ni-
vel de supervision federal sobre las finanzas gu-
bernamentales, lo que incide en la capacidad del
Estado para priorizar e implementar politicas so-
ciales, incluyendo aquellas dirigidas a la salud
mental y al tratamiento del consumo problema-
tico de sustancias.

No obstante, avanzar hacia una politica so-
cial alineada con los derechos humanos no de-
pende exclusivamente de reformas legislativas.
Existen alternativas viables dentro de la coyun-
tura actual, tales como fortalecer la fiscalizacién
de los servicios, promover enfoques de reduc-
ciéon de dafios, ampliar el acceso a tratamientos
basados e informados en evidencia e incorporar
mecanismos efectivos de participacién de las
personas en el disefio, implementacién y evalua-

cién de las politicas publicas.
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